
Acesso a
informação
em tempo real 



Solução inteligente para 
sua cadeia de suprimentos
Uma das missões da Nexans é de inovar para tratar das dores e das dificuldades 
dos clientes. Trazemos ao mercado brasileiro mais uma ferramenta que vai 
permitir a rastreabilidade das operações de transporte e o acesso à informação 
em tempo real, fatores determinantes para a eficiência da cadeia de suprimento. 
Além disso, o supply chain é muito importante para julgar se uma prestação é de 
boa qualidade ou não, já que 88% das empresas consideram crucial a 
visibilidade que eles têm sobre as entregas.

Por isso, a Nexans desenvolveu com parceiros o serviço Track 'n Trace, 
que fornece aos nossos clientes a hora estimada de chegada das 
mercadorias. A automação e a inteligência artificial permitem uma melhor 
colaboração e libera todo o potencial da cadeia de suprimentos. 

• Planejamento e antecipação Proatividade Acesso seguro 

• Informações disponíveis 
24/24 e 7/7;

• Envio de mensagens 
automáticas; 

• Não é necessário ligar 
para o supply chain da 
Nexans para obter uma 
informação.

• As informações disponí-
veis permitem preparar as 
entregas para os clientes e 
prever o espaço necessá-
rio no galpão;

• O conteúdo do caminhão 
é disponibilizado e 
permite antecipar a 
preparação das equipes 
de instalação.

• Acesso individual com 
login e senha;

• Plataforma segura.



Quais são as informações disponíveis? 

Como funciona o serviço?  

• Back Log na plataforma a partir de um acesso nominal e protegido. 
• A data prevista do faturamento e de entrega no local são atualizadas a cada 

semana na mesma plataforma. 
• A saída do caminhão da fábrica é enviada por e-mail instantaneamente. 
• O conteúdo da carga do caminhão fica disponível na plataforma com a 

quantidade e tipo de material. Assim, o cliente pode organizar seus times de 
instalação em função da data de chegada. 

• Igualmente, o eventual atraso em relação com a ETA definida é informado na 
plataforma e a informação é enviada por e-mail. 

Carteira
Data prevista
de faturamento

Data prevista
de entrega

Saída do 
caminhão 
da fábrica

Conteúdo do
caminhão ETA

Eventual
atraso

Confirmação
de entrega
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www.nexans.com.br

Conheça sobre o
TRACK 'N TRACE! 


